(20. TURKIYE)
KitchenAid Garantisi (""Garanti'') Hiikiimleri

Nijverheidslaan 3, Box 5, 1853 Strombeek-Bever, Belcika adresli KitchenAid Europa, Inc.
("Garanti Veren"), tiiketici olan son miisteriye agsagidaki hiikiimler uyarinca bir Garanti verir.

Garanti; (1) trlinlin degistirilmesini talep etme, (ii) iirliniin iicretsiz olarak onarilmasin talep etme
veya (iii) tirlindeki kusurla orantili indirim talep etme ve (iv) imalatg¢i/ithalatgiya iiriinii iade etmeye
hazir oldugunu bildirerek sdzlesmeden cayma dahil olmak tlizere 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanun uyarinca son miisterinin iirlinlin imalat¢isina veya ithalat¢isina karsi sahip oldugu
yasal garanti haklarina ek olarak uygulanir ve bunlari sinirlandirmaz veya etkilemez.

1) KAPSAM VE GARANTI HUKUMLERI

a) Garanti Veren, bir tiiketicinin Avrupa Ekonomik Alani, Moldova, Karadag, Rusya, Isvicre
veya Tiirkiye tllkelerindeki bir KitchenAid-Group saticisindan veya sirketinden satin aldigi
Boliim 1.b) kapsaminda belirtilen iiriinler i¢in Garanti verir.

b) Garanti siireleri satin alinan iiriine baghidir ve asagidaki sekildedir:

Stand mikser 3,3 L modelleri (SKSM3311X): 5 yillik Garanti

Stand Mikser 3,3 L modelleri (SKSM3310X): 2 yillik Garanti

Stand mikser 4,8 L modelleri (SKSM125, SKSM150PS, 5SKSM156, SKSM175PS,
SKSM185PS, SKSM180): 5 yillik Garanti

Stand mikser 4,8 L modelleri (5K45SS, SKSM45, SKSM95, SKPMS5): 2 yillik Garanti
Stand mikser 6,9 L modeli (SKSM7580X): 5 yillik Garanti

Stand mikser 6,9 L modeli (SKSM7591X): 2 yillik Garanti

Stand mikser 6,9 L modelleri (SKSM7990X): 1 yillik Garanti

Blender modelleri (SKSB5553): 3 yillik Garanti

Blender modelleri (SKSB1585, SKSB5075, SKSB1565): 2 yillik Garanti

Blender modelleri (SKSB5080): 7 yillik Garanti

Blender modelleri (SKSB8270, SKSB7068, SKSB6060): 10 yillik Garanti

Blender modelleri (SKSB4026, SKSB4034, SKSB4054): 5 yillik Garanti

Blender modelleri (SKSCB1BO0): 1 yillik Garanti

Mutfak robotu modelleri (SKFP0925, SKFP1335, SKFP1644): 3 yillik Garanti
Mutfak robotu modelleri (SKFP0919, SKFP0719, SKFC0516): 2 yillik Garanti
Mutfak robotu modelleri (SKFP1325): 2 yillik Garanti

Dograyict modelleri (SKFC3515, SKFC3516): 2 yillik Garanti

Pisirme robotu modelleri (SKCF0103, SKCF0104): 3 yillik Garanti

Cok amagcli pisirici modelleri (SKMC4241, SKMC4244, SKST4054): 2 yillik Garanti
El blenderi modelleri (SKHB3581, SKHB3583): 3 yillik Garanti

El blenderi modelleri (SKHB2571, SKHB2570, SKHB2531, SKHB1231): 2 yillik
Garanti

El blenderi modelleri (SKHBC212, SKHBC414): 2 yillik Garanti

El mikseri modelleri (SKHM9212, SKHM5110): 2 yillik Garanti

Ekmek kizartma makinesi modelleri (SKMT2204, SKMT4205): 5 yillik Garanti
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e Ekmek kizartma makinesi modelleri (SKMT221, 5KMT2116, S5KMT4116,
SKMT2115, SKMT3115, SKMTS5115): 2 yillik Garanti

e Susitict modelleri (SKEK1522): 3 yillik Garanti

e Su siict modelleri  (SKEK1222, 5KEKI1722, 5KEK1322SS, S5SKEKI1565,
S5KEK1032SS): 2 yillik Garanti

e Meyve suyu sikacagi modelleri (SKVJ0111): 5 yillik Garanti

e Meyve suyu sikacagi modelleri (5KVJ0332, 5KVJ0333): 2 yillik Garanti

e Kahve makinesi modelleri (SKES0503, SKES0504, SKCMO0812, SKCMO0512): 2
yillik Garanti

e Kahve makinesi modelleri (SKCG0702, SKCMO0402, 5KCM0802, 5KCM1204,

SKCM1208, SKCM1209): 2 yillik Garanti

Kahve makinesi modelleri (SKES2102): 3 yillik Garanti

Soguk demleme kahve makinesi modelleri (SKCM4212SX): 2 yillik Garanti

Dijjital kavanozlu tarti modeli (KCG0799SX): 2 yillik Garanti

Icecek makinesi modelleri (SKSS1121): 2 yillik Garanti

Stand mikserler i¢cin Seramik Kase SKSM2CBS5: 5 yillik Garanti

Istege bagli stand mikser, blender, ekmek kizartma makinesi, mutfak robotu, Pisirme

Robotu ve el blenderi aksesuarlari: 2 yillik Garanti.

c) Garanti siiresi, satin alma tarihinde, yani bir tliketicinin iriinii bir KitchenAid-Group
bayisinden veya sirketinden satin aldigi tarihte baglar.

d) Garanti, iirliniin hatasiz niteligini kapsar.

e) Garanti siiresi boyunca bir kusur meydana gelirse Garanti Veren, tiiketiciye bu Garanti
kapsaminda kendi tercihine bagl olarak asagidaki hizmetleri saglayacaktir:

- Kusurlu iirliniin veya iiriin par¢asinin onarimi veya

- Kusurlu iirliniin veya {iriin par¢asinin degistirilmesi. Bir iiriin artik mevcut degilse
Garanti Veren, liriinli esdeger veya daha yliksek degerli bir {iriinle degistirme hakkina
sahiptir.

f) Tiiketici, Garanti kapsaminda bir talepte bulunmak isterse www.kitchenaid.com.tr (Telefon
numarast: +90 312 397 35 17) adresinde bulunan iilkeye 6zel KitchenAid servis merkezleri
veya dogrudan KitchenAid Europa, Inc. Nijverheidslaan 3, Box 5, 1853 Strombeek-Bever,
Belcika adresinde bulunan Garanti Veren ile iletisime ge¢gmelidir.

ITHALATCI BILGISI:

IPEK GIDA DTM. ELK. ESYA TiC. VE SAN. LTD. STi.
Macun Mah. Bati Bulvari ATB is Mrkz.

No:1 C Blok 49

Yenimahalle/ANKARA 06105

SSHYB Tarih/No: 27.07.2017 / 52253

+90 312 397 83 70

g) Yedek parcalar da dahil olmak iizere onarim maliyetleri ve hatasiz bir iirlin veya iriin

pargasinin teslimati i¢in posta masraflar1 Garanti Veren tarafindan karsilanacaktir. Garanti
Veren veya lilkeye 6zgii KitchenAid miisteri hizmetleri merkezi kusurlu {iriiniin veya triin
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http://www.kitchenaid.com.tr/

2)

h)

parcasinin iade edilmesini talep ederse Garanti Veren ayrica kusurlu iiriiniin veya {iriin
parcasinin iade edilmesine iliskin posta maliyetlerini de karsilayacaktir.

Garanti kapsaminda bir talepte bulunabilmek i¢in tiiketicinin, {irtinii satin aldigini gosteren
makbuzunu veya faturasini ibraz etmesi gerekir.

GARANTININ SINIRLANDIRILMASI

a)

b)

d)

Garanti, yalnizca 6zel amaglar i¢in kullanilan iirlinler i¢in gecerlidir; profesyonel veya ticari
amaglar i¢in kullanilan iirtinler i¢in gegerli degildir.

Garanti; normal asinma ve yipranma, yanhs veya koti amacli kullanim, kullanim
talimatlarina uyulmamasi, Uriiniin yanlis elektrik voltajinda kullanilmasi, gecgerli elektrik
yonetmeliklerine aykir1 kurulum ve calistirma ile giic kullanma (6r. kaseler) durumunda
gecerli degildir.

Garanti, degistirilmis veya doniistliriilmiis iirtinler (6r. 120 V iirlinlerin 220-240 V f{iriinlere
doniistiiriilmesi) i¢in gecerli degildir.

Garanti hizmetlerinin saglanmasi, Garanti siiresini uzatmaz ve yeni bir Garanti siiresi
baslatmaz. Takilan yedek parcalarin garanti siiresi, komple iirlin i¢in gecerli Garanti siiresi ile
sona erer.

KitchenAid miisteri hizmetleri merkezleri, Garanti siiresinin sona ermesinden sonra veya Garantinin
gecerli olmadig tirlinler igin soru sorma ve bilgi alma amaciyla son miisteri tarafindan kullanilabilir.
Web sitemizden daha fazla bilgiye erisebilirsiniz: www.kitchenaid.eu
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